POLITICA DE GESTION DE LAS COOKIES

Este Sitio Web utiliza cookies propias y de otras entidades, para poderaccedery usar su informacion para las
finalidades que se indican a continuacidn. Nosotrosy las empresas que colaboran con nosotros, tales como
anunciantes, operadores publicitarios e intermediarios, usaremos su informacion obtenida a través de las
cookies.

A continuacién, se da a conocerla informacidon completa sobre el uso de las cookies, su configuracién,
origen, finalidadesy derechos.

Las cookies son archivos que se pueden descargarensuequipo a través de las paginas web. Son
herramientas que tienen un papelesencial para la prestacién de numerosos servicios de la sociedad de la
informacion. Entre otros, permiten a una pagina web o Sitio web almacenar y recuperarinformacién sobre
los habitos de navegacion de un usuario o de su equipoy, dependiendo de lainformacién obtenida, se
pueden utilizar para reconoceral usuario y mejorarel servicio ofrecido.

Segun quienseala entidad que gestione eldominio desde donde se envian las cookies y trate los datos que
se obtengan se puedendistinguir dos tipos:

e Cookies propias: aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio
gestionado porel propio editory desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario.

e Cookiesde terceros: aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipoo
dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos
travésde las cookies.

En el caso de que las cookies seaninstaladas desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor,
pero la informacién que se recoja mediante éstas sea gestionada por un tercero, no puedenser
consideradas como cookies propias. Existe también una segunda clasificacion segln el plazo de tiempo que
permanecen almacenadas en el navegador delusuario, pudiendo tratarse de:

e Cookiesde sesion: disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el usuario accede a una
pagina web. Se suelen emplear paraalmacenar informacién que solo interesa conservar para la
prestacion del servicio solicitado por el usuario en una sola ocasién (p.e. unalista de productos
adquiridos).

e Cookies persistentes: los datos siguen almacenados en el terminal y pueden seraccedidosy tratados
durante un periodo definido porel responsable de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios
afios.

Por ultimo, existe otra clasificacidon con cinco tipos de cookies segun la finalidad para la que se tratenlos
datos obtenidos:

e Cookiestécnicas: aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina web, Sitio o
aplicacion vy la utilizacién de las diferentes opciones o servicios que en ella existan como, por
ejemplo, controlar el trafico y la comunicacién de datos, identificar la sesion, accedera partes de
acceso restringido, recordarlos elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de
un pedido, realizar la solicitud de inscripcién o participacién en un evento, utilizarelementos de
seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusién de videos o sonido o
compartir contenidos a través de redes sociales.



e Cookiesde personalizacidn: permiten al usuario accederal servicio con algunas caracteristicas de
caracter general predefinidas en funcidn de una serie de criterios en el terminal delusuario como
por ejemplo serian elidioma, el tipo de navegadora través del cual accede al servicio, la
configuracién regional desde donde accede al servicio, etc.

e Cookiesde analisis: permiten al responsable de estas, el seguimiento y analisis del comportamiento
de los usuarios de los sitios web a los que estan vinculadas. La informacion recogida mediante este
tipo de cookies se utiliza en la medicidon de la actividad de los sitios web, aplicacién o Sitio y para la
elaboracion de perfiles de navegaciéon de los usuarios de dichos sitios, aplicaciones y Sitios, con el fin
de introducir mejoras en funcién delandlisis de los datos de uso que hacen los usuarios delservicio.

e Cookies publicitarias: permiten la gestién, de la forma mas eficaz posible, de los espacios
publicitarios.

e Cookiesde publicidad comportamental: almacenaninformacion delcomportamiento de los
usuarios obtenidaa través de la observacion continuada de sus habitos de navegacién, lo que
permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcién del mismo.

e Cookiesde redessociales externas: se utilizan para que los visitantes puedan interactuar con el
contenido de diferentes Sitios sociales (Facebook, YouTube, Twitter, LinkedlIn, etc..)y que se
generen Unicamente paralos usuarios de dichas redes sociales. Las condiciones de utilizaciéon de
estas cookiesy la informacién recopilada se regulan por la politica de privacidad de la Sitio social
correspondiente.

DESACTIVACION DE COOKIES

Se tiene la opcidn de permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en el equipo mediante la
configuracién de las opciones del navegadorinstalado en su equipo. Al desactivar cookies, algunos de los
servicios disponibles podrian dejar de estar operativos. La forma de deshabilitar las cookies es diferente para
cada navegador, pero normalmente puede hacersedesde elment Herramientas u Opciones. También
puede consultarse elmenu de Ayuda del navegadorddnde puedes encontrarinstrucciones. Elusuario podra
en cualguier momento elegir qué cookies quiere que funcionen en este sitio web.

Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuracion de
las opciones del navegadorinstalado en su ordenador:

e MicrosoftInternet Explorer o Microsoft Edge: https://windows.microsoft.com/es-es/windows-
vista/Block-or-allow-cookies

e MozillaFirefox: https://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-
preferencias

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es

e Safari: https://safari.helpmax.net/es/privacidad-y-seguridad/como-gestionar-las-cookies/

e Opera: https://help.opera.com/Linux/10.60/es-ES/cookies.html

COOKIES QUE SE UTILIZAN POR EL RESPONSABLE

A continuacidn, se identifican las cookies que estan siendo utilizadas en el Sitio Web, asi como su tipologia y
funcion:

e Google Analytics
o Cookies: _ga, gid, _gat, otras posibles cookies a cargar por el servicio de monitorizacion de
visitas de Google.(Uso de las cookies de Google Analytics en los sitios web:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie -

usage?hl=es)
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Finalidad: Sirve para distinguir a los usuarios. Generada por Google Analytics. Google
almacena la informacidn recogida porlas cookies en servidores ubicados en Estados Unidos,
cumpliendo con la legislacidn europea en cuanto a proteccidn de datos personalesy se
compromete ano compartirla conterceros, excepto cuando la ley le obligue a ello o sea
necesario para el funcionamiento delsistema. Google no asocia su direccién IP con ninguna
otra informacién que tenga. Si desea obtener mdsinformacién acerca de las cookies usadas
por Google Analytics, por favoracceda a esta direccién:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie -
usage?hl=es&csw=1

Tipo: Analitica

Temporalidad: Permanente/Temporal

Titularidad: Terceros (Condiciones de privacidad de Google Analytics:
https://www.google.com/policies/privacy/)

e Cookiesde Hotjar

O

Cookies: hjClosedSurveylnvites, hjDonePolls, _hjMinimizedPolls,
_hjShownFeedbackMessage, _hjid, _hjRecordinglastActivity, hjTLDTest,
_hjUserAttributesHash, hjCachedUserAttributes, hjLocalStorageTest,
_hjincludedInPageviewSample, _hjAbsoluteSessioninProgress, _hjFirstSeen, hjViewportld,
_hjRecordingEnabled, y otras posibles cookies.(Para ver mas informacién consultar la pagina
web: https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information)
Finalidad: Hotjar utiliza cookiesy otras tecnologias para recopilar datos sobre el
comportamiento de nuestros usuariosy sus dispositivos (en particular, la direccién IP del
dispositivo (capturada y almacenadasolo enforma anénima), tamaiio de la pantalla del
dispositivo, tipo de dispositivo (identificadores Unicos deldispositivo), informacién del
navegador, ubicacién geografica (solo pais), idioma preferido utilizado para mostrar nuestro
sitio web). Hotjar almacena estainformacion en un perfilde usuario seudonimizado. Ni
Hotjar ni nuestra organizacion usard estainformacion para identificar usuarios individuales o
para compararla con mds datos sobre un usuario individual. Si desea obtener mas
informacién acerca de las cookies usadas por Hotjar, por favoracceda a esta direccion:
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information

Tipo: Analitica

Temporalidad: Permanente/Temporal

Titularidad: Terceros (Condiciones de privacidad de Hotjar:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/)

e Avisode Cookies
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Cookies: cookiebar

Finalidad: Control de aparicién y aceptacion para el aviso de cookies.
Tipo: Técnica

Temporalidad: Temporal

Titularidad: Propia

e Configuracién de cookies
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Cookies: cookie_config

Finalidad: Esta cookie nossirve para guardar las preferencias de cookies elegidas porel
usuario. De esta manera, sabemos que cookies ha aceptado el usuario dentro de las cookies
gue no son necesarias para el uso del sitio web.

Tipo: Personalizacién

Temporalidad: Temporal

Titularidad: Propia



Cookies de sesidon

o Cookies: alejandro_session

o Finalidad: La cookie de sesién "alejandro_session" nos permite identificar al usuario que ha
accedido a nuestra area de usuarios. Para ello, se almacena un identificador Unico de sesion
para el correcto funcionamiento delportal.

o Tipo: Técnica

o Temporalidad: Temporal

o Titularidad: Propia

Proteccidn CSRF

o Cookies: XSRF-TOKEN

o Finalidad: Asegurala navegacion seguradelvisitan te previniendo la falsificacidon de peticion
ensitios (CSRF). Esta cookie es esencial para la seguridad de la weby delvisitante.

o Tipo: Técnica

o Temporalidad: Temporal

o Titularidad: Propia

Ante estainformacion es posible llevar a cabo las siguientes acciones:

Aceptar cookies. No se volverd a visualizar este aviso al accedera cualquier pagina del portal
durante la presente sesion.

Se oculta el aviso en la presente pdgina.

Modificar su configuracién. Podrd obtener masinformacién sobre qué son las cookies, conocerla
politica de cookiesy modificar la configuracién de su navegador desde estamisma pagina



